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本 4.0
行日期 2009 年 11 月

本自述 件介  Dell(TM) Printer Management 
Pack 本 4.0 件可 入 Microsoft(R) System 
Center Operations Manager (SCOM) 2007 SP1/R2 和 System Center 
Essentials (SCE) 2007 SP1。 
所有 于 Operations Manager 的 明同 适用于 System 
Center Essentials。

本自述 件包含有 《Dell™ Printer 
Management Pack 本 4.0 For Microsoft® System Center 
Operations Manager 2007 和 System Center Essentials 2007 用 》 
以及 Dell Management Pack for Operations Manager 
随 的 何其 明 件的更 信 。

注 不能将 Dell Printer Management Pack 4.0 作  
Dell Management Pack 3.x 或 何其 早 本的 Dell 
Management Pack 的升 来 用。 将 Dell Printer Management Pack v4.0 
入 Dell Management Packs v3.x 不是支持的配置。
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Dell Printer Management Pack 使 SCOM 能 找和
所定 网段上 Dell 打印机的状 。  
完 的呈 段 使用 能 估、响 和确保
Operations Manager 中所  Dell 打印机的 
可用状 。 除了完 的可用状 示外 管理包 了 
和管理 一管理 决方 中 件 

的能力。 

自述 件包含以下 分  

* 重要程度 

* 低要求

* 本亮点

* 安装/卸

* 操作系 支持

* 已知
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重要程度
#####################################################################

- 推荐。

#####################################################################
低要求

#####################################################################

分介 安装和使用 
Dell Printer Management Pack 本 4.0 for
Microsoft System Center Operations Manager SP1/R2 和 System Center 
Essentials SP1 的 低要求。

=====================================================================
支持的 Dell 
=====================================================================

* 支持的

- Dell 1235cn 彩色激光多 能打印机
- Dell 1320c 彩色激光打印机                    
- Dell 1720dn 色激光打印机   
- Dell 1815n 色激光多 能打印机
- Dell 2130cn 彩色激光打印机                   
- Dell 2135cn 彩色激光多 能打印机        
- Dell 2145cn 彩色激光多 能打印机        
- Dell 2330dn 色激光打印机                   
- Dell 2335dn 色激光多 能打印机
- Dell 3010cn 彩色激光打印机           
- Dell 3110cn 彩色激光打印机           
- Dell 3115cn 彩色激光多 能打印机        
- Dell 3130cn 彩色激光打印机                   
- Dell 5210n 色激光打印机            
- Dell 5310n 色激光打印机    
- Dell 5330dn 色激光打印机                   
- Dell 7330dn 色激光打印机   

#####################################################################
本亮点

#####################################################################

* Dell 打印机的 找和分 。

* Dell 打印机运行状况 。

* 支持打印机陷阱。
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安装/卸
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=====================================================================



安装
=====================================================================

有 安装 Dell Printer Management Pack 
4.0 for Operations Manager 2007 SP1 的信 参 《Dell(TM) Printer 
Management Pack 本 4.0 For Microsoft(R) System Center 
Operations Manager 2007 SP1/R2 和 System Center Essentials 2007 SP1 
用 》。

=====================================================================
卸
=====================================================================

有 卸  Dell Printer Management Pack 
4.0 for Operations Manager 2007 SP1 的信 参 《Dell(TM) Printer 
Management Pack 本 4.0 For Microsoft(R) System Center 
Operations Manager 2007 SP1/R2 和 System Center Essentials 2007 SP1 
用 》。

#####################################################################
操作系 支持
#####################################################################

Management Station 所支持操作系 列表

- Windows Server 2003 SP2, Standard x86 本
- Windows Server 2003 SP2, Standard x64 本
- Windows Server 2003 SP2, Enterprise x86 本
- Windows Server 2003 SP2, Enterprise x64 本
- Windows Server 2003 SP2, Datacenter x86 本
- Windows Server 2003 SP2, Datacenter x64 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Standard x86 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Standard x64 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Enterprise x86 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Enterprise x64 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Datacenter x86 本
- Windows Server 2003 R2 SP2, Datacenter x64 本
- Windows Server 2008, Standard x86 本
- Windows Server 2008, Standard x64 本
- Windows Server 2008, Enterprise x86 本
- Windows Server 2008, Enterprise x64 本
- Windows Server 2008, Datacenter x86 本
- Windows Server 2008, Datacenter x64 本
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用 知
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* “启 打印机控制台 ”只能在 System 
Center 操作控制台中使用。 System Center Operations Manager Web 
Console 不能使用 。

* 在 System Center Operations Manager Web Console 中 打印机 



属性不会作 工具提示 示出来。

* 如果打印机控制台启 示“Page cannot be displayed” 无法 示 面
确保 有网 接  

并且已使用有效 IP 配置 。

* 在 Dell Printer Management Pack 中 装置 “Device Status Check” 状 能 所有 Dell 
打印机都禁用。

注 用 如果 要 可以在自定 管理包中通 覆盖 置来
启用“Device Status Check” 状 装置 能。

#####################################################################
已知
#####################################################################

* 除管理包后 要 并 
重 打开 SCOM 控制台 底清理 (DF310069)

* 从网 除打印机后 会 在 Dell 打印机警 中
看到与已 除打印机 IP 相 的 
旧警 。 可以重 打开 
SCOM 控制台通  'clearcache' 清除 来 除 警 。 (DF350807)

* 在 Dell 打印机 的 表 中
会 示 Dell 打印机 象的基本属性。 通 状 中 
的 象可以 看一 的属性 
。 (DF337321)

* 于 7330n 打印机 属性“Input Vendor Name” 入供 商名 和 
“Output Vendor Name” 出供 商名 的 可能不正确。 (DF338777)

* 于 SNMP 表中打印机属性有一个以上 的 Dell 打印机
状 中只会 示与打印机属性 的第一个 。 
 (DF337877) 
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本 明 件中的信 如有更改 恕不另行通知。
(C) 2009 Dell Inc. 所有 翻印必究。

未  Dell Inc. 面 可
禁以 何方式 制。
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